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7- La CCI de Haute-Savoie est une bonne élève à cet égard ?
En effet, avec un taux d’imposition de 0,652 nous avons le chiffre le plus 
bas de Rhône-Alpes et le 8ème sur 153 CCI en France. C’est le résultat d’un 
effort constant engagé par les Présidents de CCI qui se sont succédé et de 
l’organisation mise en place qui s’apparente à celle d’une entreprise sur la 
base de pôles, de projets en associant les élus et les permanents avec la 
culture du résultat.
Mais cela a été rendu possible aussi grâce à l’approche client qui a été 
développée.

8 - C’est la polémique récurrente entre les ressortissants et les 
clients ?
Dans les services publics on a longtemps raisonné « usager », puis on est 
passé au mot client. Ce n’est pas qu’anecdotique ; c’est un changement 
fondamental car on a ainsi une approche marketing basée sur le besoin du 
client et sa satisfaction. C’est ce qui se pratique à la CCI de Haute-Savoie.

9 - Ce socle commun est gratuit ?
Plutôt que de dire que c’est gratuit, il vaut mieux dire que c’est pris en charge 
par le taux d’imposition évoqué précédemment. C’est la mutualisation des 
contributions de toutes les entreprises qui permet ce financement avec 
au passage, on peut le noter, une certaine redistribution entre les secteurs 
d’activités et entre les grosses entreprises et les PME-TPE ou les commerces.

10 - Pourquoi alors faire payer certains services ?
C’est parce qu’ils s’adressent à un petit nombre d’entreprises, sur des 
prestations bien précises. Rien ne vaut un exemple pour illustrer cela : il 
s’agit du Midest, le salon international de la sous-traitance. La CCI, avec 
d’autres partenaires, a permis à une quarantaine d’entreprises de Haute-
Savoie de participer à ce salon ; il n’aurait pas été normal que cela pèse 
financièrement sur l’ensemble des entreprises ! C’est de la bonne gestion 
comprise par tous. On pourrait multiplier les exemples aussi dans le 
domaine de la formation où il est logique que certaines prestations soient 
facturées.

11 - Alors, la CCI va concurrencer les entreprises 
qu’elle représente ?
Pas du tout, ce n’est pas sa mission qui est très encadrée par des textes 
législatifs. Au demeurant, il faut faire confiance à la prochaine équipe, 
composée de chefs d’entreprise, comme la précédente, pour éviter un tel 
risque qui n’existe pas aujourd’hui, car seulement 8% du budget de la CCI 
vient de ces prestations.

12 - Voici la 12ème question, mais le 
lecteur risque de rester sur sa faim ?
Pour éviter cela, vous pouvez aller sur le blog 
de la Liste d'Union et de Rassemblement des 
Entreprises de Haute-Savoie : 

 www.guymetral.com 
sur lequel vous trouverez des réponses aux 
questions que vous ne vous posez peut être 
pas ( !) sur le bilan de la mandature qui se 
termine et sur le projet 2011-2015. Et si, il y a 
encore des zones d’ombre, vous pouvez poser 
les questions que vous souhaitez, une réponse 
vous sera apportée.
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Clubs TPE : 
4 questions à Frédéric Seux, Dirigeant de Formeopro

Membre du nouveau 
club TPE d’Annecy, 
créé en juin 2010 
E74 : Pouvez-vous nous expliquer 
les raisons qui vous ont motivé 
pour  participer  à  ce  nouveau 
club  ?
Frédéric Seux : Par expérience, 
je suis convaincu des bienfaits 
d’appartenir à un réseau. A ce titre, 
le MEDEF Haute-Savoie est très 
bien structuré et bénéficie d’une 
bonne notoriété. Rejoindre le Club 
TPE, c’était avant tout par envie 
de partager en petit groupe des 
sujets et des préoccupations qui 
s’avèrent être communs à tous les 
dirigeants d’une petite entreprise. 
Partager et ne pas être isolé : voilà 
mes deux principales motivations 
initiales.

E74 : Après quelques mois de 
pratique, quels intérêts y trouvez-
vous ?
Frédéric Seux : J’y ai trouvé dès la 
première séance de la convivialité 
et une façon simple d’aborder les 

autres membres. On apporte et 
on reçoit. D’un commun accord, 
les premiers rendez-vous se sont 
déroulés dans les entreprises des 
participants et je pense que ce 
fonctionnement a permis de faire 
connaissance plus vite et de façon 
plus dense. C’est agréable de se 
dire qu’on peut échanger avec 
le groupe, voire compter sur son 
aide, ne serait-ce que par les avis 
de chacun.

E74 : Selon vous quels sont les 
points clés qui vous semblent 
importants au démarrage du club 
TPE ?
Frédéric Seux : J’ai évoqué le fait 
que les premières réunions se sont 
tenues dans les entreprises des 
membres ; c’est important car on 
matérialise mieux l’environnement 
et la problématique du membre 
invitant. Je pense que c’est bien 
également que tous les membres 
jouent le jeu, j’entends par là, 
qu’ils acceptent d’être ouverts et 
disponibles pour cette parenthèse.
E74 : Est-ce que les thèmes 
abordés lors des réunions du 
club TPE correspondent à vos 

problématiques ?
Frédéric Seux : oui, tout à fait. 
Du reste, on choisit les thèmes 
ensemble. J’observe que même 
quand un thème ne me concerne 
pas  directement,   j ’en  retire 
toujours des informations qui 
pourront m’être utiles un jour 
et qui alimentent ma « culture 
générale » de dirigeant.

E74 : En conclusion …
Frédéric  Seux  :  J’encourage 
tous ceux qui sont tentés par la 
formule : ils y rencontreront de 
la convivialité, à l’occasion d’un 
rendez-vous mensuel compatible 

avec un emploi 
du temps bien 
chargé, et du 
contenu  sur 
des sujets très 
variés.

AZTEC récompensé pour sa stratégie d’innovation
Cette récompense vient couronner 
une stratégie qui vise à augmenter 
la durée de vie et la robustesse 
de ses produits, autant que leur 
adaptat ion   aux   besoins   des 
utilisateurs  et  aux  attentes  des 
exploitants. Après la CANONIT et la 
GALAXIT, ses deux premiers engins, 

elle travaille déjà 
sur le lancement 
d’un troisième 
modèle et sur le 
brevetage  d’un 
treuil.
Des projets qui se 
concrétisent dans 
l e u r   n o u v e a u 
site industriel au 
Versoud  (Isère) 

où AZTEC a passé 
un accord avec 

Caterpillar Logistics. Les dameuses 
sont ainsi produites par des 
équipes composées de techniciens 
AZTEC  ayant   une  excel lente 
connaissance des dameuses, et 
par des techniciens Cat Logistics, 
experts en montage de composants 
mécaniques et hydrauliques.
Habile à nouer des partenariats 
à  forte  valeur  ajoutée,  ATZEC 
ambitionne de produire à l’horizon 
2016 quelques 50 engins de damage 
par an et de générer ainsi un CA 
avoisinant 15 M€. Une ambition 
confortée par un apport financier 
à la hauteur de ces ambitions avec 
la mobilisation de près de 2,5 M€ en 
2010.

Contact : 
Xavier JEAN - 06 48 28 66 50
xavier.jean@aztec.fr - www.aztec.fr

Un an à peine après sa 
création, AZTEC, seul fa-
bricant français d’engins 

de damage, vient de recevoir 
un Trophée INPI de l’Innovation 
2010 pour sa politique d’Inno-
vation et de Propriété Indus-
trielle.

Les dirigeants d’AZTEC recevant le Trophée en présence de  
Yves LAPIERRE, Directeur Général de l ’INPI

Contacts Clubs TPE:  
Marianne THONY 04 50 52 39 16 
mthony@medefhautesavoie.com
 
Domitille MARSAL 04 50 52 39 27  
dmarsal@medefhautesavoie.com

AGENDA
 Semaine Ecole Entreprise  

>22 au 26 novembre  
   dans 18 établissements scolaires 
   en Haute-Savoie

 Réunion du GES  
>23 novembre de 8h45 à 11h00 
    à la Maison des Entreprises

 Elections CCI et  
    Délégués Consulaires  
>25 novembre au 8 décembre 

 Journée de l'Innovation  
>26 novembre 
    au Lycée Jean Monnet à Annemasse

 Formation des Conseillers
    Prud’hommes Employeurs de 
    Haute-Savoie sur le thème : 
    « Les demandes liées aux 
    licenciements pour motif 
    personnel et économique »
>1 décembre de 8h45 à 17h

 Club DRH 
>2 décembre de 11h30 à 14h00

 Réunion régionale des
    Correspondants HSE 
>2 décembre de 8h45 à 12h30 
    UDIMEC - Villefontaine
    Cette réunion est suivie de la 
    visite du salon POLLUTEC

 Inauguration officielle des nouveaux 
    locaux CFAI FORMAVENIR 
>3 décembre

 Atelier RH Métallurgie
>7 décembre de 8h30 à 10h
   à la Maison des Entreprises - Annecy
>10 décembre de 8h30 à 10h
   au CFAI Formavenir - Thyez

 Gase 74  
>9 décembre de 8h30 à 12h00
    Maison des Entreprises - Annecy
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